


OUR PHILOSOPHY 
The well-being of our clients is of the utmost 
importance for our team, and we strive to reflect 
this in our treatments. Additionally, we offer a 
wide selection of high-quality advanced cosmetic 
products combined with the best body and facial 
massage techniques.
Our hallmark is exclusivity and as such, we have 
created unique rituals that blend manual techni-
ques with elements of nature. 
Allow yourself to be surprised and pampered by 
our experiences specially designed to cater to the 
needs of our guests. 
We guarantee a state of balance and well-being in 
the hands of our skilled therapists. 
We would be delighted to welcome you
to our spa.

The Akelarre Spa team

NOTRE PHILOSOPHIE 
Pour notre équipe, le bien-être de nos clients est 
primordial, ce qui se reflète bien évidemment 
dans nos soins. Ainsi, nous mettons à leur 
disposition une large sélection de produits 
cosmétiques de pointe associés aux meilleures 
techniques de massage du corps et du visage.
Notre sceau est l’exclusivité. C’est pourquoi 
nous avons créé des rituels uniques, fusionnant 
des techniques manuelles avec des éléments de la 
nature.
Nous vous invitons à être surpris et choyés par 
nos expériences spécialement créées pour les 
besoins de nos clients.
Nous garantissons un état d’équilibre et de bien-
être entre les mains de nos grands thérapeutes.
Nous serons ravis de vous recevoir dans
notre Spa.

L’équipe du Spa Akelarre 



Akelarre Experiences 
THE SEA UPON YOUR SKIN

Delve into a world of sensations with this sensory 
experience. The natural Dead Sea’s mud and salt 
exfoliation will provide luminosity, smoothness, 
and elasticity to your skin.

This massage, carried out with seashells, will have 
a relaxing effect on your muscles and a sedative 
effect on your nervous system. The journey 
will end with a Beauty Flash facial treatment 
consisting of pearl and yoghurt jelly to revitalise 
your complexion. A sublime combination for you 
to enjoy.

SAGARDOA EXPERIENCE

Awaken your senses with a unique massage with 
peeled apples that will tone your muscles and 
boost blood flow around the treated areas.

The journey will end with a Beauty Flash facial 
that includes a Valmont DetO2x oxygenating 
bubble mask, an innovative product that uses 
apple stem cells to stimulate cell renewal. 

DEEP WELL-BEIN

An authentic well-being experience through the 
olfactory, tactile, and auditory pathways to achieve 
deep relaxation. The feather strokes will oversee 
preparing the body for the pindas massage 
with personalised aromatic herbs: a natural and 
handmade remedy. This ritual is the perfect way 
to relieve insomnia, stress, and other nervous 
disorders. This relaxing treatment will end with a 
facial and scalp massage alongside the application 
of a quartz mask designed to reduce facial tension.

MUM TO BE

A tribute to expecting mums. An anti-stretch 
marks and moisturising treatment designed to 
improve abdominal firmness, combined with an 
activating and draining leg and foot massage that 
will stimulate circulation while preventing fluid 
retention and fatigue. This ritual ends with a face 
and scalp massage alongside a white quartz mask, 
balancing the main meridian points through 
facial reflexology techniques. A well-rounded 
experience for both your senses and complexion.

FACE & BODY SUBLIME RITUAL

This ritual will transport you to a state of balance 
and well-being. A body brushing treatment 
to stimulate blood circulation followed by a 
Californian massage that will awaken your 
senses. Your face will recover its luminosity with 
Valmont’s exclusive Instant Glow facial.

SENSORY JOURNEY by SISLEY

This exclusive ritual will help you balance body 
and mind with a phyto-aromatic full-body peeling, 
followed by a sensory massage. Your senses will 
awaken as your skin is cocooned in a nourishing 
balm to restore its radiance.

RITUALS



Expériences Akelarre 
LA MER SUR VOTRE PEAU

Entrez dans un monde de sensations avec cette 
expérience sensorielle. Le gommage naturel 
aux boues et sels de la Mer Morte apportera 
luminosité, douceur et élasticité à votre peau. 

Réalisé avec des coquillages, ce massage aura un 
effet relaxant sur vos muscles et sédatif sur votre 
système nerveux. Le voyage se terminera par le 
soin du visage Beauty Flash à base de gelée de 
perles et de yaourt qui revitalisera votre visage. 
Une association sublime pour votre plus grand 
plaisir.

EXPÉRIENCE SAGARDOA

Éveillez les sens avec un massage unique aux 
pommes pelées qui tonifiera les muscles et 
stimulera la circulation sanguine dans les zones 
traitées. Nous terminerons le voyage avec un 
soin du visage Beauty Flash qui comprend un 
masque à bulles oxygénant Valmont DetO2x, un 
produit innovant qui utilise des cellules souches 
de pomme pour stimuler le renouvellement 
cellulaire. 

ÊTRE PROFOND

Une authentique expérience de bien-être qui 
agit sur les voies olfactives, tactiles et auditives 
pour une relaxation profonde. Les caresses avec 
les plumes prépareront le corps au massage avec 
des pindas personnalisées : un remède naturel 
à base d’herbes aromatiques. Ce rituel est idéal 
pour soulager l’insomnie, le stress et autres 
troubles nerveux. Ce soin relaxant se terminera 
par un massage cranio-facial accompagné de 
l’application d’un masque au quartz destiné à 
réduire les tensions faciales. 

FUTURE MAMAN

Un hommage aux futures mamans. Un traitement 
anti-vergetures et hydratant conçu pour améliorer 
la tonicité de la peau du ventre, associé à un 
massage activateur et drainant des jambes et des 
pieds qui stimule la circulation et prévient la 
rétention d’eau et la fatigue. Ce rituel se termine 
par un massage cranio-facial, accompagné d’un 
masque au quartz blanc, équilibrant les principaux 
points méridiens grâce à des techniques de 
réflexologie faciale. Une expérience inoubliable 
pour vos sens et votre visage!

RITUEL SUBLIME VISAGE ET CORPS

Ce rituel vous transportera dans un état 
d’équilibre et de bien-être. Un brushing corporel 
qui stimulera la circulation sanguine, suivi d’un 
massage californien qui éveillera vos sens. Votre 
visage retrouvera son éclat avec le soin du visage 
exclusif Instant Glow de Valmont.

VOYAGE SENSORIEL SISLEY

Ce rituel exclusif vous aidera à équilibrer le corps 
et l’esprit avec un gommage corporel phyto-
aromatique, suivie d’un massage sensoriel. Vos 
sens seront en éveil pendant que votre peau sera 
enveloppée d’un baume nourrissant pour lui 
redonner son éclat. 

RITUELS



THERAPEUTIC MASSAGE

A deep tissue massage tailored to all needs, tastes, 
and moments in life.

Its objective is to relieve tension, remove 
contractures and relax the muscles.

RELAXING MASSAGE

A massage designed to achieve a deep state of 
relaxation in order to align both body and mind. 
The slow, long, and encompassing movements 
combined with the essential oils will create a 
pleasant sensation of well-being.

FACE AND SCALP

A sensitive massage that helps release the 
central nervous system through pressure points, 
movements, and stretches, awakening the senses 
while achieving a deep state of relaxation.

BAY OF BISCAY HOT STONE THERAPY

Consisting of a combination of volcanic stones 
and stones from the Bay of Biscay, this body 
massage stimulates circulation, eliminates 
toxins, relaxes body and mind, and restores 
inner balance. The perfect treatment for chronic 
contractures, fatigue, and sleep disorders.

SHAMBALA

An ayurvedic massage focused on the head, face, 
neck, and shoulders to activate cranial circulation 
and help eliminate overloaded muscles and joints. 
The perfect treatment for releasing tensions and 
achieving a state of complete well-being.

MASSAGE AYURVÉDIQUE

Through this ancient Indian massage, we balance 
the energies that flow between body, mind, 
and soul. Depending on the chosen aroma 
and massage technique, it can have a relaxing, 
invigorating, or therapeutic effect.

FOOT REFLEXOTHERAPY
 

A thousand-year-old traditional foot practice. 
A reflex point massage specifically designed to 
stimulate the body’s self-healing mechanism.



MASSAGE THÉRAPEUTIQUE

Un massage des tissus profonds adapté à tous les 
goûts, besoins et moments vitaux. Ce traitement 
vise à soulager les tensions, éliminer les 
contractures et détendre les muscles.

MASSAGE RELAXANT

Un massage conçu pour atteindre un état de 
relaxation profonde afin d’aligner le corps et 
l’esprit. L’utilisation d’huiles essentielles et des 
mouvements lents, longs et enveloppants vous 
laisseront une agréable sensation de bien-être.

CRANIO-FACIAL

Un massage sensible qui aide à libérer le système 
nerveux central par des points de pression, des 
mouvements et des étirements, éveillant les sens 
tout en atteignant un état de relaxation profonde.

PIERRES CHAUDES DE LA MER 
CANTABRIQUE

Un massage corporel à base d’association de 
pierres volcaniques et de pierres de la mer 
Cantabrique pour stimuler la circulation, éliminer 
les toxines, rétablir l’équilibre intérieur et 
détendre le corps et l’esprit. Un traitement idéal 
pour les contractures chroniques, la fatigue et les 
troubles du sommeil.

SHAMBALA

Un massage ayurvédique de la tête, du visage, 
du cou et des épaules pour activer la circulation 
crânienne et aider à éliminer les surcharges 
musculaires et articulaires. Le traitement idéal 
pour relâcher les tensions et atteindre un état de 
bien-être global.

MASSAGE AYURVEDIQUE 

Venu d’Inde, cet ancien massage permet 
d’équilibrer les énergies qui circulent entre 
le corps, l’esprit et l’âme. Selon l’arôme et la 
technique de massage choisis, il peut avoir un 
effet relaxant, revigorant ou thérapeutique.

RÉFLEXOTHÉRAPIE
 

Une ancienne tradition appliquée aux pieds. Un 
massage spécifique sur des points réflexes afin de 
stimuler le mécanisme d’auto-guérison du corps.



BRIGHTNESS OF ICE

Luminosity after just one treatment. Pamper your 
skin with this magnificent ritual created to restore 
its glow. The light and fresh textures refine the 
complexion to reveal a healthy and pure glow: 
a radiant beauty made possible by four ultra-
powerful light concentrates.

HYDRATION OF BISSES

A treatment designed to nourish severely 
dehydrated or ageing skin.
The skin’s texture will visibly improve, and fatigue 
will be eliminated, restoring the face to its optimal 
level of hydration, and providing a feeling of 
comfort and well-being.

VITALITY OF THE GLACIERS

All the vitality you need to keep youthfulness at 
the heart of your skin. Regenerate and strengthen 
your complexion with this authentic ritual that 
stimulates cell renewal. Your skin will feel 
hydrated and firm, with a guaranteed feeling of 
comfort.

PHYTO-AROMATIC PERFECTOR

A unique treatment based on phytoaromatherapy. 
This anti-ageing Beauty Flash works by 
immediately smoothing facial features, purifying, 
and regaining a natural glow.

PHYTO-AROMATIC FOR HIM

A comprehensive anti-ageing treatment 
specifically designed for male skin. It provides 
hydration and firmness, resulting in rejuvenated 
and revitalised skin.

BLACK ROSE PHYTO-AROMATIC

A timeless experience offering an exceptional 
feeling of wellbeing. A true beauty rendez-vous, 
deliciously and naturally rose-scented, this gentle 
and pleasant journey relaxes the face, smoothes 
features and reveals the skin’s radiance. The 
complexion is fresher, the skin is replumped and 
signs of fatigue and age are smoothed away.

FACIALS by FACIALS by



LUMINOSITÉ DE GLACE 

Luminosité après un seul traitement. Dorlotez 
votre peau avec ce magnifique rituel créé pour 
lui redonner de l’éclat. Les textures légères 
et fraîches affinent le teint pour que la peau 
resplendisse de santé et de pureté : une beauté 
éclatante grâce aux quatre concentrés de lumière 
ultra-puissants.

HYDRATATION DES BISSES

Soin destiné à nourrir les peaux sévèrement 
déshydratées ou matures.
La texture de la peau s’améliorera visiblement et 
la fatigue sera éliminée, restaurant le visage à son 
niveau d’hydratation optimal et procurant une 
sensation de confort et de bien-être.

L’ÉNERGIE DES GLACIERS

L’énergie nécessaire pour maintenir la jeunesse 
au cœur de la peau. Régénérez et renforcez votre 
visage avec ce rituel authentique qui stimule 
le renouvellement cellulaire. Votre peau sera 
hydratée et ferme, avec une sensation de confort 
garantie.

PHYTO-AROMATIQUE PERFECTEUR
de SISLEY

Un soin unique basé sur la phyto-aromathérapie. 
Ce Beauty Flash anti-âge adoucit les traits du 
visage, le purifie et lui redonne immédiatement 
son éclat naturel.

PHYTO-AROMATIQUE POUR HOMME
de SISLEY

Un soin anti-âge complet spécialement conçu 
pour la peau des hommes. Fournit hydratation 
et fermeté, résultant en une peau rajeunie et 
revitalisée.

ROSE NOIRE PHYTO-AROMATIQUE

Une expérience hors du temps offrant une 
sensation de bien-être exceptionnelle. Véritable 
rendez-vous beauté, délicieusement et 
naturellement parfumé à la rose, ce voyage doux 
et agréable détend le visage, lisse les traits et 
révèle l’éclat de la peau. Le teint est plus frais, la 
peau est repulpée et les signes de fatigue et de 
l’âge sont lissés.

FACIALS by FACIALS by



PEELING AND
WRAPS

The perfect duo to pamper your skin. We begin 
with a body peeling, removing dead skin cells 
and unblocking the pores in order to allow better 
absorption of the chosen wrap. These magnificent 
treatments end with an activating, draining, or 
soothing massage.

ANTI-CELLULITE COFFEE THERAPY
60 mins. 120,00€

An anti-cellulite treatment that helps eliminate 
toxins and liquids through caffeine’s active 
properties.

LYMPHODRAINING
60 mins. 120,00€

The ideal treatment to improve lymphatic 
and blood circulation, whilst preventing fluid 
retention. Its refreshing action relieves the feeling 
of tired legs.
 

RELAXING MUD
60 mins. 120,00€

A soothing, anti-inflammatory and decontracting 
wrap. An excellent treatment to relax both body 
and mind whilst moisturising the skin.



PEELING ET 
ENVELOPPEMENT

Le duo parfait pour chouchouter votre peau. 
Nous commencerons par un gommage corporel 
qui élimine les cellules mortes et débouche 
les pores pour une meilleure absorption de 
l’enveloppement choisi. Ces magnifiques soins se 
termineront par un massage activateur, drainant 
ou calmant.

CAFÉ THÉRAPIE ANTI-CELLULITE
60 mins. 120,00 €

Un soin anti-cellulite qui aide à éliminer les 
toxines et la rétention d’eau grâce à l’action de la 
caféine.

LYMPHO-DRAINANT
60 mins. 120,00 €

Le traitement idéal pour améliorer la circulation 
lymphatique et sanguine tout en prévenant 
la rétention d’eau. Son action rafraîchissante 
soulage la sensation de jambes fatiguées.
 

BOUE RELAXANTE
60 mins. 120,00 €

Un enveloppement apaisant, anti-inflammatoire 
et décontractant. Parfait pour détendre le corps et 
l’esprit tout en hydratant la peau.



OPENING TIMES
Access to the Spa and Gym areas, as well as the 
treatments, remain exclusively for those over 18 
years of age. The Spa opening hours are from 
10:00 a.m. to 8:00 p.m. every day. Access out of 
these hours is not allowed. 

RESERVATIONS
For more information or to make a reservation, 
please contact the reception or speak directly to 
our Spa staff. It is advisable to book at least 24 
hours in advance. 

BEFORE YOUR ARRIVAL
We recommend that you leave all your jewellery 
and personal accessories in your room. 
Gentlemen are advised to shave before any facial 
treatment to ensure the best results. 

PUNCTUALITY
Out of respect for other guests’ bookings, please 
note that we will not be able to extend your 
treatment time in the event of a late arrival.

DURING YOUR STAY
· We appreciate your cooperation in maintaining

the peaceful atmosphere necessary to enjoy the 
treatments. Please keep your voice down and do 
not use mobile phones or any other devices that 
may disturb the relaxation of others. 

· To extend your wellness experience to your
room or home, we are pleased to offer a variety 
of products for sale. 

· The pool area is not lifeguarded, and its use is at 
your own risk. 

· Swimming costumes are compulsory to use the
pool, Turkish bath and sauna. Please make use 
of the bathrobe and slippers that can be found 
in your room or in the dressing rooms when 
entering the Spa.

· No outdoor clothing, food or drinks are allowed
in the Spa and smoking is not permitted in the 
Spa facilities.

GYM
Access to the gym area is available to hotel guests. 
The use of headphones is required to make full 
use of the equipment.

CANCELLATIONS
If you wish to cancel or reschedule your 
appointment, we kindly ask you to notify us 
at least 24 hours in advance. Failure to do so 
will result in the hotel charging 100% of the 
treatments cancelled or in the event of a no-show. 

PAYMENT METHODS
All treatments will be charged to your room and 
will appear on your invoice, VAT included. If you 
are not staying at the hotel, payment will be made 
at the hotel reception desk. 
Akelarre Hotel is not responsible for the loss of 
any personal belongings. If you suffer from any 
health problem or believe you may be pregnant, 
you must inform our staff and respect their 
instructions.

Privacy: Your data will be processed, 
communicated and kept by the hotel LAS 
HABITACIONES DE AKELARRE, S.L.U. to 
provide the requested services. You have the right 
to request access to your data, its rectification, 
deletion or portability, the limitation of its 
processing, to oppose the processing and to file a 
claim with the Data Protection Agency. For more 
information about our customer-guest privacy 
policy, available at https://akelarre.net/politica- 
de-privacidad/ 



HORAIRES D’OUVERTURE
L’accès au spa/salle de sport et à l’espace de soins 
est réservé aux personnes âgées de plus de 18 
ans. Le SPA est ouvert tous les jours de 10h00 à 
20h00. L’accès n’est pas autorisé en dehors de 
ces horaires.

RÉSERVATIONS
Si vous souhaitez obtenir plus d’informations ou 
effectuer votre réservation, contactez la réception, 
ou si vous préférez, contactez directement
le personnel de notre Spa. Il est recommandé 
et souhaitable de réserver au moins 24 heures à 
l’avance. Merci.

AVANT DE VENIR
Nous vous recommandons pour votre confort de 
laisser tous vos bijoux et effets personnels dans 
votre chambre. Il est conseillé aux hommes de se 
raser avant tout traitement du visage pour garantir 
les meilleurs résultats.

PONCTUALITÉ
Par respect pour les réservations des autres 
clients, veuillez noter qu’il ne nous sera pas 
possible de prolonger votre temps de traitement 
en cas de retard de votre part.

PENDANT VOTRE SÉJOUR
·  Nous vous prions de maintenir une ambiance

calme. En effet, votre collaboration est 
importante pour profiter au mieux des soins. 
Veuillez modérer votre ton de voix et n’utilisez 
pas de téléphone portable ou tout autre appareil 
pouvant altérer la relaxation des autres.

· Pour prolonger votre expérience de bien-être
soit dans votre chambre ou chez vous, nous 
sommes heureux de pouvoir vous proposer une 
gamme de produits à la vente.

· La piscine n’est pas surveillée par la présence
d’un maître nageur. Par conséquent, son 
utilisation reste à   vos risques et périls. 

· Le port du maillot de bain est obligatoire pour 
profiter de la piscine, du bain turc et du sauna.
Veuillez utiliser le peignoir et les chaussons
que vous pourrez trouver dans votre chambre ou 
dans les vestiaires en entrant dans le Spa.

· Il n’est pas permis d’entrer habillé en tenue
de ville, ni d’entrer avec des boissons ou de la 
nourriture, ni de fumer dans le SPA.

GYMNASE
L’accès à la salle de sport est gratuit pour les 
clients de l’hôtel. L’utilisation d’écouteurs 
casque est nécessaire pour profiter de toutes les 
fonctionnalités des machines.

ANNULATIONS
Si vous souhaitez annuler ou modifier votre 
rendez-vous, veuillez nous en informer au moins 
8 heures à l’avance. Dans le cas contraire, l’hôtel 
facturera 100 % des traitements annulés, si vous 
ne vous présentez pas.

MODES DE PAIEMENT
Tous les soins seront facturés sur le numéro de 
votre chambre et apparaîtront détaillés sur
votre facture avec TVA incluse. Si vous ne 
séjournez pas à l’hôtel, le paiement devra  
s’effectuer à la réception de l’hôtel.

Akelarre Hotel n’est pas responsable de la perte 
de vos effets personnels. Si vous avez un problème 
de santé ou êtes enceinte, vous devez en informer 
notre personnel et respecter leurs instructions.
Confidentialité : Vos données personnelles seront 
traitées, communiquées et conservées par LAS 
HABITACIONES DE AKELARRE, S.L.U. pour
fournir les services demandés.
Vous avez le droit de demander l’accès à vos 
données, leur rectification, suppression ou 
portabilité, la limitation de leur traitement, de 
vous opposer au traitement et de déposer une 
réclamation auprès de l’Agence de protection des 
données.
Pour obtenir plus d’informations sur notre 
politique de confidentialité pour les clients 
hébergés, allez sur https://akelarre.net/politica- 
deprivacidad/




